
 

 
 

 

 

学校以外にも、次のような相談窓口があります。 

 

 

〇 子ども相談支援センター 

●電話相談 

０１２０－３８８２－５６  （無料、毎日 24時間対応） 

●メール相談 

doken-sodan@hokkaido-c.ed.jp ※急ぎの場合は電話相談を利用してください。  

●来所相談 （10～16時、土日・祝日、年末年始はお休みです。） 

①子ども相談支援センター 

相談場所：札幌市中央区北３条西７丁目道庁別館 

※上記電話相談の電話番号で、予約の案内をしています。 

②北海道立教育研究所 

相談場所：江別市文京台東町 42番地 

※予約電話番号：０１１－３８６－４５２０  

〇 石狩教育局の教育相談電話 

●教育相談電話 

  ０１１－２０４－５８７９ （月曜日から金曜日 8:45～17:30） 

〇 管内で不登校に係る相談ができる窓口等 

相談窓口 電話番号 相談時間等 

札幌市子ども未来局 
中央区北７条西２６丁目 

０１１（６２２）８６３０ 月曜日～金曜日 
8:45～17:15 ＊予約制 

家庭児童相談室 
札幌市各区に設置している相談室 
＜お問い合わせ先＞ 
各区役所保健センター 

（健康・子ども課） 

中央保健センター 011-511-7226 
北保健センター   011-757-1182 
東保健センター   011-711-3212 
白石区複合庁舎  011-862-1881 
厚別保健センター 011-895-2497 
豊平区役所    011-822-2423 
清田保健センター 011-889-2049 
南保健センター  011-581-5211 
西保健センター  011-621-4241 
手稲保健センター 011-681-1211 

月曜日～金曜日 
8:45～17:15 
18歳未満 
＊予約制 

札幌市教育センター教育相談室 
西区宮の沢 1条 1丁目 1-10ちえりあ内 

０１１（６７１）３２１０ 
月曜日～金曜日 
8:45～17:15 

子ども安心ホットライン 
中央区北７条西２６丁目 

０１１（６２２）００１０ 24時間（年中無休） 

札幌若者支援総合センター 
中央区南１条東２丁目６ 

大通バスセンタービル２号館２階 

０１１（２２３）４４２１ 相談ダイヤル 

札幌こころのセンター 
 中央区大通西１９丁目ＷＥＳT１９ 

０１１（６２２）０５５６  

北海道札幌西高等学校(定時制)の不登校に係る相談窓口一覧 

北海道札幌西高等学校 
電話番号：０１１（６１１）４４０１ 

     担当：相馬（教頭）、髙橋（養護教諭） 


